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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA
PERSONAL

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL CONTRATO DE SERVICIO DE ANALISIS
Y VALORACION DE PUESTOS DE TRABAJO DEL AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA
REINA (EXPTE. 252/2026/PER)

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El Ayuntamiento de Talavera de la Reina dispone actualmente de una Relaciéon de Puestos de
Trabajo como instrumento de ordenacion de sus recursos humanos. No obstante, desde la Ultima
valoracion general de puestos de trabajo ha transcurrido un prolongado periodo de tiempo durante
el cual la organizacion municipal ha experimentado importantes cambios derivados, entre otros
factores, de nuevas necesidades en la prestacion de los servicios publicos, la creacién o
reorganizacion de unidades, la reasignacion y evolucion de funciones, la incorporacién de nuevas
herramientas y procedimientos de trabajo, la adaptacién a sucesivas exigencias normativas y la
evolucion de las cargas de trabajo.

Estas circunstancias hacen necesario iniciar los trabajos de andlisis y estudio dirigidos a
comprobar la adecuacion de la valoracion actualmente existente a la realidad organizativa y
funcional del Ayuntamiento y, a partir de sus resultados, determinar la procedencia y alcance de
una eventual actualizacion de la valoracion de los puestos de trabajo y de sus correspondientes
retribuciones complementarias.

Visto que tanto la Ley como la jurisprudencia exigen que el establecimiento de retribuciones
complementarias se base en una valoracién individualizada y objetiva ("ficha a ficha") de cada
puesto y que la ausencia de este estudio técnico previo puede derivar en la nulidad de la Relacion
de Puestos de Trabajo (RPT) por considerarse una subida lineal encubierta o en fraude de ley, se
estima necesaria la contrataciéon de una asistencia técnica especializada para realizar la
valoracién integral de todos los puestos de trabajo del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

2. CONTENIDOS DE LOS TRABAJOS

El objeto de la presente licitacion consiste en la contratacion de un servicio de asistencia técnica
especializada para llevar a cabo el analisis y la valoracion integral de los puestos de trabajo del
Ayuntamiento de Talavera de la Reina, que afectan a una plantilla aproximada de 700 empleados
publicos. Los trabajos tendran por finalidad analizar, revisar y fundamentar técnicamente el
sistema de retribuciones complementarias vigente, estructurandose en dos ambitos de actuacién
diferenciados pero estrechamente relacionados entre si: la valoracion técnica de los niveles de
Complemento de Destino (CD) y la valoracién técnica del Complemento Especifico (CE) de todos
los puestos de trabajo que integran la organizacién municipal.

En aras de garantizar una mayor objetividad y seguridad juridica, se propone, tanto para el
complemento de destino como para el complemento especifico, la utilizacion de un método
analitico de puntos por factores, que descompone cada puesto de trabajo en variables
independientes y les asigna una puntuacién técnica. La valoracién obtenida servira de base para
la propuesta de asignacioén del nivel de complemento de destino que corresponda en cada caso vy,
en el caso del complemento especifico, para la determinacién de su importe econémico mediante
la aplicacion del correspondiente valor punto y de la féormula de conversidn establecida en funcion
de la masa salarial disponible.

2.1. VALORACION TECNICA DEL COMPLEMENTO DE DESTINO
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En primer lugar, la empresa adjudicataria procedera a la valoracién técnica del complemento de
destino de todos los puestos de trabajo del Ayuntamiento, mediante la aplicacion de una
metodologia objetiva, homogénea y trazable. Con el fin de garantizar la maxima objetividad y
seguridad juridica en el proceso, se utilizara un método analitico de puntos por factores que
permita analizar las caracteristicas concurrentes en cada puesto y asignarles la correspondiente
puntuacion técnica, a efectos de determinar el nivel de complemento de destino que resulte
adecuado conforme a la metodologia aplicada.

El modelo de valoracion debera asegurar, en todo caso, la objetividad, transparencia y trazabilidad
del proceso, permitiendo la comparacion entre puestos de distinta naturaleza sin que la tipologia
de funciones constituya un elemento distorsionador. Asimismo, deberéd configurarse como una
herramienta comprensible y suficientemente explicable, facilitando su adecuada interpretacion
tanto desde una perspectiva técnica como en el ambito de las relaciones laborales y la
negociacion colectiva.

La valoracion se basara en un sistema estructurado de factores previamente definidos, atendiendo
a los elementos que, conforme al articulo 3 del Real Decreto 861/1986, de 25 de abril, por el que
se establece el régimen de las retribuciones de los funcionarios de Administracion Local,
componen el complemento de destino. De esta forma, la revisién habra de realizarse atendiendo a
criterios de especializacion, responsabilidad, competencia y mando, asi como a la complejidad
territorial y funcional de los servicios en que esté situado el puesto.

Para ello, las actuaciones se dividiran en tres fases, a realizar durante el primer mes de ejecucion
del contrato, a contar desde la fecha de formalizacion del mismo:

Fase | (Semanas 1y 2): Recopilacion de informacion y analisis previo

La empresa adjudicataria recopilara y analizara la informacion necesaria para la valoracién de los
puestos de trabajo, mediante el estudio de la documentacion organizativa existente y la
distribucion de cuestionarios descriptivos de funciones en aras a identificar la variacion real de
contenidos. Asimismo, se realizara un mapeo de los puestos de trabajo conforme a los intervalos
obligatorios establecidos por la normativa vigente.

Fase Il (Semana 3): Valoracion de los factores de Complemento de Destino

Sobre la base de la informacion recopilada, se procedera a la valoracién técnica de los puestos de
trabajo mediante la aplicacion de una metodologia objetiva, homogénea y trazable, tomando en
consideracion los elementos que, conforme al articulo 3 del Real Decreto 861/1986, de 25 de abril,
por el que se establece el régimen de las retribuciones de los funcionarios de Administracion
Local, componen el complemento de destino, esto es, con atencién a los criterios de
especializacién, responsabilidad, competencia y mando, asi como a la complejidad territorial y
funcional.

Fase lll (Semana 4): Informe final y propuesta de adecuacion

Como resultado de los trabajos realizados, la empresa adjudicataria elaborara un informe técnico
justificativo sobre la jerarquizacion de los puestos y su nivel de destino asignado, detallando la
metodologia aplicada, los criterios de valoracion y los resultados obtenidos, e incorporando, en su
caso, una propuesta de actualizacion de los complementos de destino, el correspondiente estudio
de la masa salarial y las alternativas o recomendaciones necesarias para garantizar el
cumplimiento normativo y la coherencia interna del sistema de puestos de trabajo municipal.
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2.2. VALORACION TECNICA DEL COMPLEMENTO ESPECIFICO

Tras la valoracion del complemento de destino, la empresa adjudicataria procedera a la valoracién
técnica del complemento especifico de cada puesto de trabajo conforme a un sistema
estructurado de factores que, en todo caso, respete los elementos que, conforme al articulo 4 del
Real Decreto 861/1986, de 25 de abril, por el que se establece el régimen de las retribuciones de
los funcionarios de Administracion Local, componen el complemento especifico.

La valoracién del complemento especifico se realizara respetando los criterios establecidos en el
articulo 4 del Real Decreto 861/1986, de 25 de abril, de forma que la especial dificultad técnica, la
dedicacién, la incompatibilidad, la responsabilidad, la peligrosidad y la penosidad continten
constituyendo los elementos esenciales de referencia para su determinacion.

Con el fin de dotar al proceso de una mayor objetividad, precision técnica y capacidad de analisis
comparado entre puestos de trabajo, los factores retributivos contemplados en el articulo 4 del
Real Decreto 861/1986, de 25 de abril, se desarrollaran mediante un sistema de valoracién
estructurado en catorce variables especificas. Estas variables actuaran como instrumentos
técnicos de medicion y ponderacion integrados en los factores de especial dificultad técnica,
responsabilidad, dedicacién, incompatibilidad, peligrosidad y penosidad previstos en dicho
precepto, permitiendo desagregar, objetivar y graduar la intensidad con la que concurren las
condiciones particulares de cada puesto de trabajo. Esta desagregacion debera permitir identificar
y justificar individualizadamente la incidencia de cada variable en la valoracion resultante, de
forma que el complemento especifico de cada puesto quede debidamente desglosado y pueda
conocerse de manera clara y trazable su composicién y fundamento. En consecuencia, las catorce
variables no configuran factores retributivos auténomos, sino criterios técnicos para la aplicacion y
valoracion de los factores legalmente establecidos, garantizando una valoracion homogénea,
transparente y adecuadamente motivada.

Dichos trabajos se realizaran en tres fases:

Fase |: Recogida de Datos y Analisis Normativo. Valoracion de los catorce factores de
medicion del Complemento Especifico

La valoracion del complemento especifico se realizard mediante la aplicacién individualizada de
catorce variables de medicion a todos los puestos de trabajo del Ayuntamiento, mediante un
analisis singularizado y pormenorizado de cada puesto, ficha a ficha. Para ello, se tomara como
base la documentacion descriptiva disponible, las funciones efectivamente desempefadas y
cuanta informacion resulte necesaria para garantizar una valoraciéon objetiva y suficientemente
motivada.

Las citadas variables constituyen instrumentos técnicos de valoracion destinados a medir y
ponderar las condiciones particulares concurrentes en cada puesto de trabajo, estructurandose en
los siguientes criterios:

1. Criterio de Dificultad Técnica

+ Aprendizaje: Mide el periodo de tiempo necesario para que una persona con la formacion y
requisitos exigidos pueda desempefiar adecuadamente las tareas del puesto.

» Esfuerzo Intelectual: Valora el nivel de atencién, concentracion y esfuerzo mental
continuado necesario para la realizacion de las tareas.
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2. Criterio de Responsabilidad

* Volumen: Referido al nimero de empleados publicos que dependen directamente del
ocupante del puesto.

+ Cualificacion: Evalua el grado de cualificacion profesional de los puestos de trabajo que se
encuentran bajo su responsabilidad.

* Vencimiento: Valora la necesidad de cumplir plazos inaplazables cuyas consecuencias de
incumplimiento puedan tener una especial repercusion legal, econdmica o institucional.

+ Irreversibilidad: Mide la imposibilidad o dificultad de revisién, supervisién o correccion
posterior de las tareas, informes o decisiones adoptadas, atendiendo a la especializacion o
responsabilidad inherente al puesto.

* Impacto: Valora la repercusion organizativa derivada de la toma de decisiones y de sus
efectos sobre la actividad municipal.

3. Criterio de Dedicacion

+ Relaciones: Evalua el tipo, complejidad y frecuencia de los contactos, internos o externos,
que debe mantener el ocupante del puesto para el adecuado desempefio de sus funciones.

» Jornada: Valora el tipo de jornada laboral asociada al puesto de trabajo, incluyendo
turnicidad, nocturnidad, jornada partida o cualquier otra modalidad especial de prestacion
de servicios. Los cddigos identificados con el signo "+" quedaran reservados para las
jornadas ampliadas objeto de analisis especifico.

+ Disponibilidad: Valora el grado en que el ocupante del puesto debe permanecer localizable
o disponible para atender requerimientos de la Corporacion fuera de la jornada ordinaria de
trabajo.

4. Criterio de Peligrosidad o Penosidad

» Peligrosidad: Valora la realizacion de funciones en ambientes o condiciones que entrafien
riesgo fisico, toxicidad, nocividad o circunstancias analogas.

* Penosidad: Evalua las condiciones ambientales adversas en las que deben desarrollarse
las funciones del puesto, tales como ruido, olores, exposicién a la intemperie u otras
circunstancias similares.

» Esfuerzo Fisico: Mide el nivel de esfuerzo corporal, manipulacion de cargas o adopcién de
posturas forzadas requeridas para el desempefio habitual del puesto.

5. Criterio de Incompatibilidad

* Incompatibilidad: Mide el grado de imposibilidad legal o funcional para ejercer otras
actividades o puestos de trabajo ajenos al ambito institucional.
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Durante el procedimiento de valoracion, la empresa adjudicataria asignara a cada una de las
variables anteriores el cédigo que corresponda conforme a las escalas previstas en el manual
metodolégico utilizado. Cada cddigo llevara asociada una puntuacién determinada, cuya suma
permitira obtener la valoracién total del complemento especifico correspondiente a cada puesto de
trabajo.

La puntuacién total obtenida se transformara, exclusivamente a efectos de la determinacion del
complemento especifico, en su correspondiente valor econémico mediante la aplicacién de la
formula de conversion y del valor punto monetario fijado en funcion de la masa salarial disponible.

Asimismo, para cada uno de los puestos de trabajo objeto de valoracion, la empresa adjudicataria
debera incorporar el desglose individualizado de las puntuaciones obtenidas en cada una de las
catorce variables de valoracién, reflejando el cddigo asignado, la puntuacion correspondiente
conforme al manual metodoldgico utilizado, su correspondiente equivalencia econémica, calculada
mediante la aplicacién de la formula de conversion y del valor punto monetario resultante de la
masa salarial disponible, asi como la puntuacion total obtenida y el importe econémico resultante.

La valoracion de cada puesto de trabajo debera incorporar una motivacion técnica suficiente,
individualizada y desglosada de cada una de las catorce variables de valoracion, justificando la
puntuacién asignada a cada una de ellas y permitiendo conocer de forma clara, objetiva y trazable
las razones que fundamentan la determinacién del complemento especifico correspondiente a
cada puesto de trabajo.

La adecuacion de la valoracién técnica a la masa salarial disponible mediante el sistema de valor
punto monetario y la férmula de conversidn a valor econémico sera de aplicacion exclusivamente
al complemento especifico. Por el contrario, la valoracion del complemento de destino tendra por
objeto la asignacion del nivel correspondiente a cada puesto de trabajo, determinandose su
importe econémico conforme a la normativa retributiva vigente.

Fase II: Entrega del Informe Final del Complemento Especifico

La empresa adjudicataria entregara las fichas individuales de valoracién de todos los puestos de
trabajo, junto con el informe final, que debera contener la justificacion técnica de las valoraciones
efectuadas conforme a la metodologia aplicada, la determinacién del valor punto monetario
resultante en funcion de la masa salarial disponible, la explicacion de la formula utilizada para su
conversion a valor econémico y un estudio del impacto de las propuestas sobre la masa salarial
municipal, incorporando, en su caso, distintas alternativas o escenarios de implantacion que
permitan garantizar el cumplimiento de la normativa vigente.

En el supuesto de que la implantacion integra de las propuestas excediera los limites retributivos
establecidos en la correspondiente Ley de Presupuestos Generales del Estado o en la normativa
presupuestaria de aplicacion, la empresa adjudicataria debera formular una propuesta
técnicamente motivada de implantaciéon gradual o priorizada, atendiendo a criterios objetivos de
organizacion, equidad y sostenibilidad financiera.

2.3.- PARTICIPACION, VALIDACION Y ENTREGA FINAL

Finalizados los trabajos de valoracion, se abrirda un periodo de participacion dirigido a los
empleados publicos y a la representacion sindical del Ayuntamiento de Talavera de la Reina,
durante el cual podran formular las observaciones o alegaciones que estimen oportunas respecto
de las valoraciones efectuadas.
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La empresa adjudicataria vendra obligada a analizar y emitir respuesta técnica, individualizada y
motivada a todas las alegaciones formuladas durante el tramite de participacion, justificando el
mantenimiento o, en su caso, la modificacion de las valoraciones efectuadas. Asimismo, prestara
el apoyo y asistencia técnica necesarios al Ayuntamiento durante el proceso de negociacion con la
representacion sindical y hasta la aprobacién definitiva de valoracion realizada, facilitando cuanta
documentacién, informes, aclaraciones y justificaciones resulten precisos para el adecuado
desarrollo del procedimiento. Durante esta fase, la Comision Técnica de Seguimiento del contrato
velara por la correcta coordinacion entre la empresa adjudicataria y el Ayuntamiento, supervisando
el desarrollo de los trabajos y la adecuada tramitacién y resolucion de las alegaciones formuladas.

Como resultado final de los trabajos, la empresa adjudicataria entregara la Memoria Final de
Valoracién de Puestos de Trabajo, en la que se recogeran de forma sistematica la metodologia
aplicada, los criterios de valoracion utilizados, los resultados obtenidos, las conclusiones
alcanzadas y las modificaciones derivadas, en su caso, del tramite de participacidn y resolucién de
alegaciones.

Asimismo, debera elaborar las correspondientes Guias de Implantacion, que contendran las
directrices y recomendaciones necesarias para la aplicacion efectiva del nuevo sistema de
valoracién de puestos de trabajo y de las retribuciones complementarias. La documentacion
incluira igualmente el estudio definitivo de la masa salarial resultante, acompafiado, en su caso, de
distintos escenarios o alternativas de implantaciéon que garanticen el cumplimiento de la normativa
presupuestaria y retributiva vigente.

Todos los entregables deberan presentarse en formato electrénico editable y, cuando asi se
solicite, también en formato PDF, con estructura clara, lenguaje técnico comprensible y posibilidad
de reutilizacion por el Ayuntamiento.

3.- CALENDARIO DE TRABAJOS

La ejecucion del contrato se ajustard al siguiente calendario de trabajo, que tendra caracter
vinculante para la empresa adjudicataria, sin perjuicio de las actuaciones de coordinacion y
seguimiento que correspondan al Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

A estos efectos, el plazo de ejecucion se distribuira en las siguientes fases:

+ Fase 1. Valoracion Técnica del Complemento de Destino: 1 mes, destinado a la
recopilacion de informacion, analisis normativo, valoracion de los puestos de trabajo y
elaboracion de la propuesta de adecuacion de los niveles de complemento de destino.

+ Fase 2. Valoraciéon Técnica del Complemento Especifico: 6 meses, destinados a la
valoracién técnica individualizada de todos los puestos de trabajo, la aplicacion de la
metodologia de valoracién, la determinacién del valor punto, la elaboracién de las
propuestas econdémicas y la emisién del correspondiente informe técnico referente al
complemento especifico.

» Fase 3. Participacion, Validaciéon y Entrega Final: 2 meses, destinados al tramite de
participacién de los empleados publicos y de la representacion sindical, el analisis y
contestacion motivada de las alegaciones formuladas, la supervisién de los trabajos por la
Comisién Técnica de Seguimiento y la elaboracion de la Memoria Final de Valoracion de
Puestos de Trabajo y de las Guias de Implantacion.
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El plazo maximo de ejecucion del contrato sera de nueve meses, contados desde la formalizacion
del contrato o, en su caso, desde la fecha que se determine en el acta de inicio de los trabajos.

4.- METODOLOGIA Y MEDIOS PERSONALES

La empresa adjudicataria debera disponer de los medios humanos y técnicos necesarios para
garantizar la correcta ejecucion del contrato en el plazo establecido.

El equipo de trabajo debera contar con una estructura suficiente y con perfiles profesionales
adecuados al objeto del contrato, asegurando una dedicacion continuada y suficiente durante toda
la duracion del proyecto.

En particular, se debera adscribir a la ejecucion de contrato un equipo de trabajo conformado por
tres asesores/as técnicos/as adscritos/as a la ejecucion del contrato, que deberan estar en
posesién de titulacién universitaria oficial en Derecho, Psicologia, Relaciones Laborales y
Recursos Humanos o Prevencion de Riesgos Laborales, y contar con una experiencia minima de
cinco afios en la participacion en proyectos de valoracion de puestos de trabajo desarrollados para
Administraciones Locales con un minimo de 700 empleados.

5.- DIRECCION Y SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

Se prevé la constitucion de una Comisidon Técnica de Seguimiento, en la que participara, junto con
la empresa adjudicataria, personal técnico del Ayuntamiento de Talavera de la Reina.

La Comision Técnica de Seguimiento tendra como finalidad realizar el seguimiento del proceso de
valoracion, participar en la validacién de la metodologia y de los criterios de aplicacion y facilitar
un espacio de contraste técnico y participacion que contribuya a reforzar la transparencia del
proceso.

La empresa adjudicataria debera prestar el soporte técnico necesario para el correcto
funcionamiento de la Comisién, incluyendo la preparacién de documentacion, propuestas de
valoracién y sesiones de trabajo. A su vez, la empresa adjudicataria procedera de similar forma,
nombrando una persona responsable que actie como interlocutora principal de la contratista.

Correspondera al responsable del contrato, ademas de las funciones legalmente previstas, las
siguientes:

a) Supervisar la correcta ejecucion del contrato;

b) Establecer las directrices necesarias para el buen desarrollo de los trabajos;

c¢) Resolver las incidencias que puedan surgir durante la ejecucion;

d) Validar los entregables y resultados del proyecto; y

e) Proponer, en su caso, la aplicacion de penalidades o la resolucion del contrato.

La adjudicataria debera garantizar una interlocucion técnica estable, agil y suficiente durante toda
la ejecucion del contrato. Durante la ejecucion del contrato, la empresa adjudicataria queda
obligada, ademas de a lo previsto en la normativa aplicable y en los pliegos, a:

a) Garantizar la confidencialidad de la informacion a la que tenga acceso;

b) Organizar su actividad de forma que interfiera lo minimo posible en el funcionamiento ordinario
de los servicios municipales;

c) Prestar el apoyo técnico necesario para la correcta comprension y aplicacion de los resultados
del proyecto;
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA
PERSONAL

6. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL, CONFIDENCIALIDAD Y
PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS TRABAJOS

6.1. Proteccion de datos de caracter personal

La realizacién por el adjudicatario de las tareas encargadas por el Ayuntamiento de Talavera de la
Reina conlleva la necesidad de acceso a ficheros que contienen datos de caracter personal, por lo
que debera ajustar sus actuaciones al cumplimiento de la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (LOPDGDD), y demas
normativa de desarrollo.

El adjudicatario debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativa que resulten
necesarias para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal, no utilizando los datos
de caracter personal con fines distintos a los que figuren en el contrato, ni proporcionando a
terceros ninguna informacién tratada de caracter personal.

Asimismo, una vez concluida la realizacién de los servicios contratados, el adjudicatario procedera
a entregar al Ayuntamiento de Talavera de la Reina los datos facilitados y sus correspondientes
soportes, no pudiendo conservar copia total o parcial de dichos ficheros o datos o de cualesquiera
otros que hubieran podido ser generados como resultado, o a consecuencia, de los trabajos
encomendados.

6.2. Deber de secreto

El adjudicatario tratara de modo confidencial cualquier informaciéon que les sea facilitada por el
Ayuntamiento de Talavera de la Reina, asi como cualquier informacién obtenida en la ejecucion del
contrato. La informacién sera utilizada unicamente dentro del marco de los servicios que se
describen en este pliego.

La obligacién de secreto y confidencialidad obliga a las partes incluso una vez cumplido, terminado
y resuelto el contrato. El adjudicatario que incurra en contravencion de esta obligacion de secreto y
confidencialidad, sera responsable de todos los dafios y perjuicios que su actuacion pueda
ocasionar al Ayuntamiento de Talavera de la Reina o a terceros.

6.3. Propiedad intelectual de los trabajos

Todos los trabajos, documentos, bases de datos de trabajo, informes, fichas y resultados derivados
del contrato seran propiedad del Ayuntamiento de Talavera, que podra utilizarlos, modificarlos,
actualizarlos y reutilizarlos para fines organizativos y de gestion interna.

La empresa adjudicataria debera guardar absoluta confidencialidad respecto de la informacion a la
que tenga acceso, no pudiendo utilizarla para fines distintos a los del contrato ni difundirla sin
autorizacion expresa del Ayuntamiento.
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