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AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA

PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA EL SERVICIO DEL MANTENIMIENTO DE LA
PÁGINA WEB DE WWW.TURISMOTALAVERA.COM

1.- OBJETO DEL CONTRATO                                                                                                              

El  presente  pliego  tiene por  objeto  especificar  las condiciones  técnicas  que
regularán la contratación del  servicio de alojamiento, soporte y mantenimiento de las
páginas web  www.turismotalavera.com del Ayuntamiento de Talavera de la Reina, así
como la migración de los contenidos si así fuera necesario, de acuerdo con lo previsto
en el  presente Pliego,  en el  Pliego de Cláusulas  Económico-Administrativas  y  con
sujeción a las siguientes condiciones:

 Adjudicar a una empresa del sector de las tecnologías de la información.

 Las web mostrarán una imagen fiel de los temas que tratan.

2.- ANTECEDENTES                                                                                                                             

  El Ayuntamiento del Ayuntamiento de Talavera de la Reina, es dueña del dominio
www.turismotalavera.com. Sobre dicho dominio se creó y alojó la web con el ánimo de
promover el turismo de Talavera de la Reina y esa es la principal aportación por la que
se mantiene en funcionamiento.

La web actual www.turismotalavera.com es una plataforma de promoción del turismo
en Talavera de la Reina para informar a los visitantes de la ciudad del Patrimonio
Histórico Cultural (Monumentos y lugares de interés) y de los actos más importantes
que se celebran en la ciudad (Agenda de eventos y Programación Cultural).

Las secciones destacadas son AGENDA, CULTURA, FERIAS y FIESTAS, QUE VER,
ARTESANÍA, RUTAS, GASTRONOMÍA, ALOJAMIENTOS, VIDEOS.

En el  año 2019 la web ha registrado más de 114.000 usuarios y más de 315.000
páginas vistas.

3.- DESCRIPCIÓN DEL SUMINISTRO Y SERVICIO                                                                             

   El objeto del contrato consiste en el servicio de mantenimiento del sitio web, tanto de
la configuración y actualizaciones de la aplicación como de todos los contenidos del
sitio web.  Informes revisiones y optimización de www.turismotalavera.com,  con las
siguientes características:

3.1 Mantenimiento del sitio web
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AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA

• Mantenimiento y actualizaciones del gestor de contenidos Wordpress.

• Mantenimiento y actualizaciones de los módulos y/o plugins utilizados:

◦ Autoclear Autoptimize Cache

◦ Auto Image Attributes From Filename With Bulk Updater

◦ Autoptimize

◦ Borlabs Cookie - Cookie Opt-in

◦ Classic Editor

◦ Contact Form 7 

◦ Custom Permalinks 

◦ DFD Theme Extensions 

◦ Easy WP SMTP

◦ Loco Translate

◦ SF Move Login

◦ Slider Revolution

◦ WPBakery Page Builder

◦ Yoast Duplicate Post 

◦ Yoast SEO

• Mantenimiento de seguridad.

• Configuración  del  aviso  de  cookies  según  las  directrices  de  la  Agencia
Española de Protección de Datos.

• Copias incrementales diarias y semanales completas de la base de datos y de
todos los ficheros del sitio web. Histórico archivado de 4 semanas.

• Restauración completa del sitio web si fuera necesario. 

 
3.2   Mantenimiento de los contenidos  

• Mantenimiento y actualizaciones de todo el contenido del sitio web.

• Actualización de los destacados de la portada de la web.

• Cambio en el diseño de la portada cuando sea necesario para destacar los
eventos más importantes en cada momento.

• Actualizaciones diarias de la agenda de eventos.

• Actualización de la programación cultural.

• Actualización de las páginas individuales de cada evento con la información y/o
programación de cada uno de ellos.

• Creación de nuevas páginas individuales con la información cada uno de los
nuevos eventos relevantes.

• Dado que esta web mostrará información sobre eventos que corresponden a
diferentes concejalías, como cultura, deporte, festejos, etc… Se requiere una
actitud activa en la búsqueda de información de los eventos que organiza o en
los  que  colabora  el  Ayuntamiento  porque  no  siempre  serán  notificados
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AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA

directamente  desde  el  Ayuntamiento  para  su  publicación.  Habrá  que  estar
atento  a  las  redes  sociales  y  a  las  publicaciones  del  propio  Ayuntamiento,
Talavera  Ferial  y  a  las  diferentes  entidades  y  asociaciones  de  Talavera,
siempre contando con la aprobación del Ayuntamiento para su publicación.

• Creación de las nuevas páginas que sean necesarias.

3.3   Informes de visitas y actuaciones SEO  

• Elaboración y envío de informes estadísticos mensuales con las visitas que
recibe la web.

• Personalización del informe estadístico con posibles necesidades puntuales.

• Optimización  de  la  web  para  mejorar  su  posición  en  buscadores  con  los
criterios seleccionados. Análisis y seguimiento de los términos de búsqueda,
posibles variaciones en los términos para mejorar el posicionamiento.

4 ALOJAMIENTO DEL SITIO WEB, SSL, DOMINIOS, VIDEOS Y CORREOS

La empresa adjudicataria proveerá el servicio de alojamiento (Hosting) de las webs,
para lo cual podrá subcontratar el servicio a través de un proveedor de servicios de
alojamiento Web, pero la empresa adjudicataria garantizará la calidad del servicio de
alojamiento.  Si  el  mismo no  cumple  con  unos  estándares  mínimos  de  calidad,  el
Ayuntamiento podrá exigir el cambio de proveedor del alojamiento. 

4.1 Requisitos del alojamiento

• Hospedaje  de  las  webs  con  mantenimiento  a  nivel  de  sistemas  y  de  la
seguridad. Debe contar con WAF (Web Application Firewall), con los recursos
necesarios de almacenamiento, proceso y tráfico. A este respecto se facilitan
algunos datos sobre la web actual:

◦ Espacio en disco para código y base de datos: 10GB  comercio

◦ Versiones:

▪ PHP 7.4.14

◦ Volumetrías de la web (Google Analytics):

Año 2019: 114.000 usuarios, 315.000 páginas vistas.

Año 2020: 32.884 usuarios, 89.362 páginas vistas. ( Debido a la 
bajada de la actividad por la pandemia

• Ubicado en un Data center en España.

• IP española.

• Soporte para PHP 7.

• Transferencia ilimitada.
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AYUNTAMIENTO DE TALAVERA DE LA REINA

• Reglas especiales antihack.

4.2 Certificado SSL

• Certificado SSL con renovación mínima anual.

4.3 Dominio y correo

• Mantenimiento y gestión del dominio turismotalavera.com

• Servicio de alta y mantenimiento de correo electrónico  turismotalavera.com

•  Hasta15 cuentas de correo con capacidad de 6 Gb

4.4 Alojamiento de vídeos

• Espacio para el alojamiento de vídeos de promoción turística del Ayuntamiento,
Rutas, etc .. en una cuenta de Vimeo Pro.

4.- ESPECIFICACIÓN DE LOS TRABAJOS                                                                                         

  El  contrato  se  ejecutará  de  conformidad  con  lo  especificado  en  este  pliego  de
condiciones.

  El contratista deberá atender las instrucciones que a la vista de los trabajos dicte el
Servicio Técnico Municipal, para ejecutar o modificar algún extremo, siempre que no
se alteren sustancialmente los Pliegos ni los precios establecidos.
  Los suministros, actuaciones y trabajos se ejecutarán de acuerdo con la organización
que  el  contratista  estime  necesario,  quedando  garantizada  la  fecha  de  inicio  y
terminación de los mismos en los plazos establecidos.
  El  contratista  realizará  la  corrección  de  las  anomalías  detectadas  durante  el
funcionamiento de los alumbrados en el intervalo que medie entre el apagado y el
siguiente encendido del mismo.

5.- RELACIONES LABORALES Y MEDIDAS DE SEGURIDAD                                                           

  El contratista se obliga al estricto cumplimiento en todo momento de las obligaciones
que respecto de sus empleados/as y para con la Seguridad Social  establezcan las
disposiciones legales vigentes, respondiendo directamente ante el Ayuntamiento, de
cualquier perjuicio que ellos pudieran irrogárseles por aplicación de lo dispuesto en el
estatuto  de  Trabajadores,  Ley  de Prevención  de riesgos  laborales  y  disposiciones
complementarias o concordantes que estén vigentes o que se promulguen durante la
vigencia del contrato.

  

7.- PRESUPUESTO                                                                                                                               

3.200 € IVA incluído por año
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